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Как отмечает в своей статье М.А. Ла-
пина, для России единственный реальный 
путь устойчивого развития экономики – 
инновационный, и именно это должно 
стать основной стратегической целью ор-
ганов государственной власти в экономи-
ческой сфере отношений. Одним из усло-
вий перевода экономики на инновацион-
ный путь развития является создание сис-

темы экономико-правового регулирования 
инновационной деятельности в Россий-
ской Федерации. В качестве элементов 
этой системы выступают нормативно оп-
ределенные цели и задачи государства в 
инновационной экономике России, четкие 
определения всех основных понятий, ко-
торые регулируют инновационную дея-
тельность, закрепление полномочий орга-
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нов государственной власти федерального 
и регионального уровней, отвечающих за 
становление инновационной экономики 
России, регламентирование управленче-
ской деятельности органов государствен-
ного управления и органов местного са-
моуправления. Без создания и развития 
этих элементов невозможно построить 
эффективно функционирующую нацио-
нальную инновационную систему (далее – 
НИС) [11]. 

Таможенные органы являются уни-
кальной государственной структурой, вы-
полняющей прямо противоположные по 
сути задачи. С одной стороны, выполняя 
основную свою функцию – таможенный 
контроль товаров, перемещаемых через 
таможенную границу, – таможенные ор-
ганы осуществляют контроль за исчисле-
нием и уплатой таможенных платежей за 
эти товары, а также выполняют правоох-
ранительную функцию – в процессе та-
моженного контроля устанавливают факт 
отсутствия или наличия нарушений по-
рядка и правил таможенного деклариро-
вания, уплаты таможенных платежей, со-
вершения таможенных операций с това-
рами. Таким образом, таможенные органы 
защищают государственные интересы, и 
таможенный контроль рассматривается в 
российском законодательстве как вид го-
сударственного контроля. С другой сто-
роны, характер проведения таможенного 
контроля и совершения таможенных опе-
раций должен быть исключительно бла-
гоприятным для участников внешнеэко-
номической деятельности (далее – ВЭД) – 
прежде всего по срокам проведения, а 
также по объему представляемой участ-
ником ВЭД информации, способам ее 
представления. 

Три основные задачи, которые стоят 
перед таможенными органами государств, 
входящих в состав Евразийского эконо-
мического союза (ЕАЭС), сформулирова-
ны в статье 361 Таможенного кодекса 
(ТК) ЕАЭС: обеспечение национальной 
безопасности, обеспечение соблюдения 
норм, установленных правом ЕАЭС и на-
циональным законодательством участни-
ков ЕАЭС, а также создание условий для 
упрощения и ускорения перемещения то-

варов через таможенную границу [1]. Уп-
рощение и ускорение не должно повлечь 
за собой снижение эффективности тамо-
женного контроля.  

Как отмечено в Стратегии развития 
таможенной службы Российской Федера-
ции до 2030 года (Стратегия –2030), Фе-
деральная таможенная служба (далее – 
ФТС) обладает исключительными полно-
мочиями, которые позволяют осуществ-
лять документальный и фактический кон-
троль товаров и транспортных средств, 
ввозимых в Российскую Федерацию (РФ), 
вывозимых из РФ, товаров, следующих 
транзитом через территорию РФ, товаров, 
находящихся в обороте на территории РФ, 
а также осуществлять контроль ВЭД. 
Учитывая такие полномочия, таможенные 
органы могут и должны играть централь-
ную роль в вопросе обеспечения безопас-
ности и упрощения процедур внешней 
торговли. При этом реализация задач 
обеспечения безопасности внешней тор-
говли и ее упрощения требует целостного 
комплексного подхода [4]. 

Одной из основных задач Стратегии–
2030 является максимально широкое вне-
дрение в деятельность органов государст-
венного управления современных инно-
вационных технологий [2]. 

Переход российской экономики на 
путь инновационного развития и модер-
низации предполагает расширение внеш-
неэкономических связей как источника 
экономического роста, внедрение передо-
вых технологий, доступ к международ-
ным финансовым ресурсам, наполнение 
внутреннего рынка качественными потре-
бительскими товарами, а также способст-
вует выходу российских компаний на ми-
ровой рынок [3]. 

Переход РФ на инновационный прин-
цип развития экономики, формирование 
благоприятных перспектив эффективной 
интеграции РФ в мировое хозяйство, из-
менение масштабов, характера и форм 
внешнеэкономической деятельности фор-
мируют предпосылки для совершенство-
вания таможенной деятельности и разра-
ботки стратегии развития таможенной 
службы РФ на долгосрочную перспективу 
[3]. 
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Об инновационном характере управ-
ления таможенным делом на современном 
этапе свидетельствует автоматизация биз-
нес-процессов таможенных органов, при-
менение перспективных таможенных тех-
нологий, в первую очередь таких, как 
электронное декларирование, удаленный 
выпуск, авторегистрация и автовыпуск. 
Их внедрение и постоянное расширение 
практики применения, безусловно, указы-
вает на изменение основных векторов 
развития таможенной службы, их ориен-
тированность на потребителя услуг – уча-
стника ВЭД, а также на обеспечение мак-
симальной формализации процессов со-
вершения таможенных операций с точки 
зрения исключения человеческого факто-
ра и обеспечения взаимодействия заинте-
ресованных лиц с информационной сис-
темой таможенных органов, а не с долж-
ностными лицами. 

Таким образом, в условиях инноваци-
онного развития экономики таможенные 
органы также должны идти инновацион-
ным путем развития, что позволит обес-
печить поддержку ВЭД при одновремен-
ном условии сохранения эффективности 
таможенного контроля. 

В ходе работы в рамках реализации 
Стратегии развития таможенной службы 
РФ до 2020 г. был реализован принцип 
функционального разделения таможенных 
органов. В результате к концу 2020 г. 
сформирована сеть из 16 таможенных по-
стов – центров электронного деклариро-
вания (далее – таможенные посты ЦЭД) – 
территориальных и специализированных 
– по товарами по видам транспорта. Ос-
тальные таможенные посты получили ста-
тус таможенных постов фактического 
контроля (далее – ТПФК). Таможенные 
посты ЦЭД подчинены электронным та-
можням, у которых, в свою очередь, в 
подчинении находятся один таможенный 
пост. Исключение составляют Балтий-
ский, Новороссийский и Владивостокский 
таможенные посты ЦЭД, подчиненные, 
соответственно, Балтийской, Новороссий-
ской и Владивостокской таможням, Ак-
цизного и Энергетического ЦЭД, а также 
Авиационного ЦЭД. 

Как следует из распоряжения ФТС 

России от 29.10.2020 г. № 395-р, тамо-
женные операции разделены на две груп-
пы – таможенные операции, связанные с 
принятием деклараций на товары и доку-
ментов для совершения таможенных опе-
раций, их проверка и выпуск в электрон-
ной форме совершаются таможенными 
постами ЦЭД, а таможенные операции, 
предшествующие подаче декларации на 
товары (далее – ДТ), а также связанные с 
проведением таможенного контроля в 
формах таможенного осмотра и досмотра 
с применением таможенного наблюдения 
и отбора проб и образцов, совершаются 
ТПФК [8]. Также ТПФК могут совершать 
иные таможенные операции, если у тамо-
женных постов ЦЭД отсутствует необхо-
димая компетенция или техническая воз-
можность. Взаимодействие между ТПФК 
и таможенными постами ЦЭД при совер-
шении таможенных операций осуществ-
ляется в соответствии с технологией уда-
ленного выпуска. 

Таким образом, можно предположить, 
что по мере обеспечения технической 
возможности исполнения полномочий та-
моженных органов путем электронного 
информационного обмена, функционал 
таможенных постов ЦЭД и электронных 
таможен будет расширяться, а функцио-
нал ТПФК будет сокращаться до перечня 
полномочий, выполнение которых невоз-
можно без участия человека [10]. 

В соответствии с Методикой расчета 
показателя инновационной деятельности, 
разработанной Росстатом, и в соответст-
вии с международными рекомендациями в 
области статистического измерения инно-
вационной деятельности, инновация – 
внедренный на рынке новый или усовер-
шенствованный продукт (товар, услуга), 
значительно отличающийся от продукта, 
производившегося ранее; внедренный в 
практику новый или усовершенствован-
ный бизнес-процесс, значительно отли-
чающийся от соответствующего бизнес-
процесса, используемого ранее [9]. 

Следует отметить, что понятие «та-
моженная инновация» или «инновация в 
таможенном деле» отсутствует в настоя-
щее время.  

В то же время, можно утверждать, что 
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управление таможенными постами в рам-
ках новой структуры таможенных органов 
носит инновационный характер. Прежде 
всего, это выражается в управленческой 
логистике «электронная таможня – тамо-
женный пост ЦЭД». Впервые одной та-
можне подчинен один таможенный пост, 
при этом и пост, и таможня ограничены 
по своему функционалу совершением та-
моженных операций исключительно в 
электронном виде. Можно предположить, 
что именно на основе взаимодействия 
электронной таможни и таможенного по-
ста ЦЭД будут формироваться новые та-
моженные технологии работы с большим 
объемом информации. 

Также хотелось бы отметить необхо-
димость автоматизации некоторых управ-
ленческих функций, в частности функции 
распределения поступающих в таможен-
ные органы ДТ между таможенными по-
стами ЦЭД, а также распределение ДТ, 
поступивших в ЦЭД между должностны-
ми лицами таможенного поста. Система 
должна учитывать загруженность каждого 
инспектора, степень сложности каждой 
ДТ (количество товаров, номенклатура и 
т.д.), а также частоту оформления ДТ од-
ного участника ВЭД одним и тем же 
должностным лицом и другие факторы. 

Необходимо также отметить повыше-
ние роли информационно-технической 
составляющей в функциональной струк-
туре таможенных органов. Применение 
передовых таможенных технологий, по-
зволяющих исключить полностью или 
частично человеческий фактор из взаимо-
отношений между декларантом и тамо-
женными органами, одновременно застав-
ляет перераспределить этот фактор в 
пользу специалистов IT-технологий. Если 
при традиционной модели управления та-
моженными органами роль информаци-
онно-технической службы сводилась к 
обслуживанию серверов, ведению регио-
нальных баз данных, установки про-
граммного обеспечения, то в условиях 
инновационной модели управления ин-
формационные и цифровые технологии 
становятся основным средством в руках 
должностных лиц таможенных органов, 
позволяющим обеспечить безошибочное и 

эффективное взаимодействие должност-
ных лиц как с собственными информаци-
онными системами, так и с «внешними» 
информационными системами участников 
ВЭД, иных государственных контроли-
рующих органов, таможенных служб ино-
странных государств. В соответствии с 
Общим положением о таможне функция-
ми таможен являются организация круг-
лосуточной технической поддержки и 
обеспечение непрерывного функциониро-
вания информационно-технических и 
программных средств Единой автомати-
зированной информационной системы та-
моженных органов [7]. Именно от скоро-
сти и бесперебойности работы программ-
ного обеспечения и оборудования в элек-
тронной среде зависят сроки совершения 
таможенных операций.  

В заключение отметим, что в услови-
ях разделения таможенных органов по 
функциональному признаку также неиз-
бежно изменится система оценки деятель-
ности таможенных органов, совершаю-
щих таможенные операции исключитель-
но в электронном виде, и таможенных ор-
ганов фактического контроля. 

Таким образом, организацию управ-
ления в условиях разделения таможенных 
постов по функциональному признаку 
можно рассматривать как инновационный 
подход к управлению как непосредствен-
но деятельностью таможенных органов, 
так и в целом таможенным делом в РФ, 
процессом совершения таможенных опе-
раций в отношении товаров, перемещае-
мых через таможенную границу. 

Сформировавшаяся в 2020 г. система 
таможенных органов представляет собой 
новый и сложный объект управления, в 
котором присутствуют традиционные 
управленческие связи и возникают инно-
вационные управленческие технологии, 
формируются новые управленческие ин-
формационные потоки. 
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