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Рассматривается типичная логистическая система предприятия и ее структура. 

Анализируется зарубежный и отечественный опыт внедрения решений по совершенст-
вованию организации закупок, доставки, погрузки и хранения необходимых материалов. 
Выявляются негативные факторы, которые приводят к снижению эффективности 
управления материальными потоками, после чего в соответствии со степенью влияния 
определяется удельный вес каждого показателя. Предлагаются меры, которые позво-
лят усовершенствовать логистику предприятия.  

Ключевые слова: логистическая система; эффективность; негативное влияние; ин-
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Логистическая система – сложная ор-
ганизационная структура, состоящая из 
подсистем и обеспечивающая непрерыв-
ное функционирование производства с 
помощью управления материальными по-
токами. 

На крупных производственных пред-
приятиях важную роль играет грамотная 
организация логистической системы, что 
позволяет значительно снизить издержки 
предприятия и себестоимость продукции. 
На предприятии формируется несколько 
отделов, участков, цехов и бюро, обеспе-
чивающих постоянное функционирование 
логистической системы. Самыми часто 
используемыми являются: 

- отдел закупочных процедур; 
- отдел конъектуры цен; 
- отдел материально-технического 

обеспечения; 
- отдел планирования; 
- отдел транспортной экспедиции то-

варно-материальных ценностей; 
- бюро подготовки документов; 
- бюро по работе с запасами и внут-

ренней логистике; 
- бюро таможенного оформления; 
- бюро технического и хозяйственно-

го обеспечения; 
- бюро транспортной экспедиции то-

варно-материальных ценностей; 
- бюро заводского оборудования; 
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- бюро импорта; 
- бюро инструментального хозяйства; 
- бюро сопровождения импортных за-

купок; 
- участок погрузочно-разгрузочных и 

складских работ; 
- участок складского хранения; 
- участок заготовительный; 
- участок комплектации. 
Данные отделы осуществляют закуп-

ку для нужд всего предприятия. Каждое 
из подразделений самостоятельно форми-
рует заявки, в которых указывается коли-
чество и объем материалов, необходимых 
для осуществления производства.  

Таким образом, типичная логистиче-
ская система компаний является одним из 
самых разветвленных элементов управ-
ленческого аппарата предприятия. Неко-
торые отделы выполняют близкие по зна-
чению задачи и дублируют функции друг 
друга, что ведет к снижению эффективно-
сти работы, значительному росту затрат 
на содержание подразделений и зарплаты 
работников. 

Для доставки необходимых грузов 
обычно используется несколько форм. 
Самым распространенным является дос-
тавка материалов сторонней компанией-
перевозчиком. Доставка также может 
осуществляться транспортом поставщика 
или потребителя. Форма транспортировки 
определяется условиями договора, заклю-
ченного партнерами на этапе оформления 
договора поставки. 

Существует несколько факторов, ока-

зывающих негативное влияние  на систе-
му закупок, хранения материалов и обес-
печение цехов. Каждый из факторов, а 
именно уровень его проявления, имеет 
определенное влияние на эффективность 
работы логистической системы. Чем нега-
тивнее воздействует фактор на логистику 
компании, тем больше его удельный вес, 
суммарное влияние равняется единице 
(табл. 1). 

Нами была рассмотрена отечествен-
ная и зарубежная литература по произ-
водственной логистике. В учебном посо-
бии по логистике М.Н. Григорьева и С.А. 
Уварова для бакалавров [2] в качестве ос-
новных факторов, имеющих влияние на 
логистику предприятия, выделяют общие 
затраты, издержки, срок, в течение кото-
рого исполняется заказ, уровень качества 
исполнения услуги, длительность циклов 
логистики, уровень производительности. 
В.В. Дыбская и В.И. Сергеев в [4] выде-
ляют такие факторы, как: основные логи-
стические издержки, уровень качества ло-
гистического сервиса, возврат инвести-
ции, произведенных для улучшения уров-
ня логистики на предприятии. 

Дональд Бауэрсокс [1] проводит обзор 
функциональных областей, составляющих 
логистическую систему производственно-
го предприятия, рассматривая такие фак-
торы, как информационный обмен, управ-
ление запасами, организацию транспорти-
ровки. Дэниел Вордлоу и Дональд Вуд [3] 
определяют основы физического распре-
деления  товаров,  управления  запасами и 

Таблица 1 
Удельный вес факторов, негативно влияющих на логистическую систему  

предприятия 

№ Наименования показателя 
Удельный 

вес 

Уровень влияния 
на эффективность 
деятельности (%) 

1 Длительность комплектации заказа 0,19 19% 
2 Простой транспорта, осуществляющего доставку 0,17 17% 
3 Неготовность изделий к транспортировке 0,16 16% 
4 Использование крупногабаритного транспорта для перевоз-

ки малых деталей  
0,13 13% 

5 Неточности в составлении маршрута 0,12 12% 
6 Многоэтапность входного контроля изделий 0,07 7% 
7 Нецелевое использование материалов 0,05 5% 
8 Возврат неликвида на склад 0,1 10% 
9 Несоответствие конструкторской документации и чертежей 0,01 1% 
10 ИТОГО 1 100% 
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доставкой, международной логистики, ор-
ганизации складского хозяйства и повтор-
ного использования отходов производства 
как основные факторы, влияющие на эф-
фективность логистики.  

Таким образом, в исследуемой лите-
ратуре не было найдено упоминаний о со-
вокупности рассмотренных выше показа-
телей и их степени влияния на эффектив-
ность логистической системы предпри-
ятия. Из этого следует, что выделенные 
факторы являются инновационными.  

Наибольшее значение имеют показа-
тели, непосредственно связанные с транс-
портировкой материалов на предприятие, 
так как именно на данном этапе заказчик 
и поставщик взаимодействуют с третьей 
компанией, осуществляющей доставку. 
Комплектация заказа может быть затруд-
нена сложностью сопоставления времени 
загрузки материалов у поставщика и их 
доставкой заказчику. Простой транспорта 
возникает в результате входного и выход-
ного контроля и технических неполадок 
машин. Такой фактор, как неготовность 
изделий к транспортировке возникает в 
результате производственных ошибок, 
несоответствия плана производства ре-
альным показателям деятельности пред-
приятия.   

Использование крупногабаритного 
транспорта для перевозки малых деталей 
необходима, когда происходит порча 
имеющегося на производстве элемента 
или ошибка в расчёте времени использо-
вания данной детали. В таком случае за-
траты на доставку могут превышать стои-
мость транспортируемой детали. При 
ошибках в составлении маршрута транс-
порта необходимые детали не поставля-
ются вовремя, а траты на обслуживание 
машин растут, что может повлиять на 
итоговую стоимость договора поставки. 
Многоэтапность входного и выходного 
контроля изделий связана с большим ко-
личеством отчетной документации, кото-
рая необходима для заполнения постав-
щиком и заказчиком. Нецелевое исполь-
зование материалов происходит в резуль-
тате ошибочного планирования, при усло-
вии, когда объем заказываемого материа-
ла превышает необходимые ресурсы для 

производства, излишки списываются, а 
затраты на их закупку повышают общие 
логистические издержки.  

В исследовании были разработаны 
меры, которые позволяют снизить нега-
тивное влияние факторов, повышающих 
издержки предприятия на доставку и хра-
нение грузов. В табл. 2 приведены наиме-
нования факторов, краткая характеристи-
ка и их количественные и качественные 
характеристики, которые влияют на эф-
фективность работы логистических сис-
тем и вероятность внедрения каждого на-
правления на реальных предприятиях. Ве-
роятность внедрения умножается на оцен-
ку, тем самым делая показатель более 
объективным и приближенным к реаль-
ному положению предприятий (табл. 2). 

Таким образом, элементы, которые 
являются вероятными для внедрения, но 
имеют низкую оценку ввиду того, что по-
сле их внедрения затраты на логистику 
снизятся незначительно. Наибольшую 
оценку имеет показатель соответствия 
момента поставки времени использования 
детали в производстве, так как данный 
метод позволит максимально сократить 
затраты, связанные с содержанием цехо-
вых складов, выплатой заработной платы 
работникам и во много раз увеличить 
темпы производства. 

Фактор личной ответственности ра-
ботника имеет высокую оценку и доста-
точную вероятность применения, потому 
что для его применения достаточно вне-
дрить на предприятии электронную под-
пись. Будет составлена ведомость с точ-
ным указанием количества деталей и ин-
струмента, используемого работником, 
что сократит объемы утерянных материа-
лов. 

Рассчитывается возможный эффект 
влияния на негативные моменты как каж-
дой из определенных мер, так и их сум-
марного влияния. Количественные значе-
ния получены в результате умножения 
удельного веса негативных факторов на 
оценку с учетом соответствующей веро-
ятности (см. табл. 3). 

Наибольшее влияние комплекс меро-
приятий оказывает на длительность ком-
плектации заказа, простой транспорта, ис- 
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Таблица 2 
Факторы, повышающие эффективность работы логистической системы 

Наименование фак-
тора 

Оценка внедрения 

Оценка 
Вероят-
ность 

Оценка с 
учетом 
вероят-
ности 

внедрения 

Положительные последст-
вия 

Отрицательные по-
следствия 

Формирование 
общего транс-
портного мар-
шрута 

Позволяет сэкономить 
затраты на содержание 
транспорта, но  

может замедлить 
доставку материа-
лов, которые  не-
обходимо срочно 
использовать в 
производстве 

3 0,12 0,36 

Соответствие мо-
мента поставки 
времени исполь-
зования детали в 
производстве 

Приводит к сокращению 
объемов цеховых скла-
дов, но  

при возникнове-
нии сбоев на про-
изводстве дли-
тельность достав-
ки необходимых 
деталей возраста-
ет 

5 0,01 0,05 

Своевременная 
процедура списа-
ния изношенного 
внутризаводского 
транспорта 

Происходит снижение 
отчислений на ремонт и 
содержание, но  

появляются зна-
чительные круп-
ные единовремен-
ные затраты 

2 0,05 0,1 

Использование 
аутсорсинга для 
организации гру-
зовых перевозок  

Избавляет производство 
от затрат, связанных с 
закупкой и содержанием 
автомобилей, но  

повышает затраты 
на оплату сторон-
них услуг 

2 0,25 0,5 

Введение личной 
ответственности 
работника за ис-
пользование ма-
териалов 

Использование системы 
электронной подписи 
(электронная регистра-
ция пропусков) позво-
ляет учитывать количе-
ство используемых де-
талей и инструментов 
каждым рабочим – вве-
сти личную материаль-
ную ответственность, но 

при сбое про-
граммы информа-
ция может быть 
утеряна 

4 0,13 0,52 

Проведение до-
полнительной 
проверки конст-
рукторской доку-
ментации 

Снизит ошибки при ус-
тановке деталей, разра-
ботанных разными от-
делами, тем самым со-
кратив затраты на пере-
возку, но 

приведет к росту 
расходов и сни-
жению мотивации 
сотрудников 

1 0,15 0,15 

 
пользование крупногабаритного транс-
порта для перевозки малых деталей и воз-
врат на склад деталей, не подходящих для 
установки. 

Высоко оцененные меры имеют низ-
кую вероятность внедрения, так как для 
этого необходим большой объем едино-
временных затрат.  

Таким образом, самыми эффективны-

ми мерами являются поиск постоянной 
грузовой компании для поставки материа-
лов от внешних поставщиков и введение 
личной ответственности работника за ис-
пользование материалов, так как они не-
сут в себе меньшие трудовые и временные 
затраты. Для реализации данных мер не-
обходима организация взаимодействия со 
сторонними  компаниями.  На  российских  
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Таблица 3 
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Длительность комплектации заказа 7% 0,95% 1,9% 9,5% 9,9% 2,9% 
Простой транспорта, осуществляющего дос-
тавку 

6% 0,85% 1,7% 8,5% 8,8% 2,6% 

Неготовность изделий к транспортировке 6% 0,80% 1,6% 8,0% 8,3% 2,4% 
Использование крупногабаритного транспор-
та для перевозки малых деталей  

5% 0,65% 1,3% 6,5% 6,8% 2,0% 

Неточности в составлении маршрута 4% 0,60% 1,2% 6,0% 6,2% 1,8% 
Многоэтапность входного контроля изделий 3% 0,35% 0,7% 3,5% 3,6% 1,1% 
Нецелевое использование материалов 2% 0,25% 0,5% 2,5% 2,6% 0,8% 
Возврат неиспользованных материалов на 
склад 

4% 0,50% 1,0% 5,0% 5,2% 1,5% 

Несоответствие конструкторской документа-
ции и чертежей 

0% 0,05% 0,1% 0,5% 0,5% 0,2% 

Итог 36% 5,00% 10,0% 50% 52% 15% 

 
предприятиях система аутсорсинга явля-
ется неразвитой, что объясняется особен-
ностью менталитета – недоверием к спо-
собности качественно и ответственно вы-
полнить работу внешними контрагентами. 

Наиболее положительно инновацион-
ные методы в своей совокупности будут 
влиять на длительность комплектации за-
каза. Это объясняется тем, что данный по-
казатель имеет самый значительный 
удельный вес среди всех приведенных по-
зиций.  
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