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В статье рассматривается система тестирования и контроля знаний студентов 

высшего учебного заведения. Виды тестовых заданий, их классификация и характери-
стики. Особенности построения интеллектуальной информационной системы тести-
рования и контроля знаний и возможности системы в условиях развития современных 
цифровых технологий. 
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Устойчивая тенденция к контролю 
знаний в высших учебных заведениях че-
рез систему электронного тестирования не 
является новой. Но встраивание в нее сис-
темы искусственного интеллекта позволя-
ет открыть дополнительный блок возмож-
ностей для повышения эффективности 
образовательного процесса в вузе.  

Существует большое число форм кон-
троля знаний – экзаменационные и кон-
трольные работы, зачеты и аттестации, 
всё большую популярность набирают сис-
темы тестирования, которые сдвигают 
фокус с традиционных методов препода-
вания и обучения в сторону цифровых 
технологий. Условия пандемии заставили 
перевести на информационные платфор-
мы практически все образовательные 
процессы. С помощью информационных 
технологий ведется преподавание, кон-
троль посещаемости и знаний, определя-
ется уровень усвоенного материала. Ин-
формационные системы тестирования об-
ладают определенными преимуществами 
по сравнению с традиционными средст-
вами контроля знаний в системе образо-
вания. 

Системы тестирования знаний можно 
классифицировать по большому количе-
ству признаков. Основные из классифика-
ций: 

● по целям – мотивационные, инфор-
мационные, обучающие, аттестационные, 
диагностические; 

● по способу формирования заданий – 
стохастические, детерминированные, ди-
намические; 

● по видам проведения – на физиче-
ских (не цифровых) носителях, с исполь-
зованием компьютерных технологий; 

● по форме задания – открытого типа, 
закрытого типа, упорядочивание последо-
вательности, установление соответствия; 

● по наличию обратной связи – адап-
тивные и традиционные. 

Стандартный тест содержит список 
разных вопросов и ответов. Вопрос оце-
нивается разным количеством баллов. Ре-

зультат теста зависит от правильного от-
вета на вопрос, конкретного типа теста, в 
котором выбирается каждая последующая 
задача в зависимости от ответов на пре-
дыдущие задачи. Эта серия тестовых за-
даний и их количество определяются ди-
намически. По сравнению с традицион-
ными функциями, наиболее важными 
преимуществами адаптивного тестирова-
ния являются: 

● способность адаптироваться к уров-
ню тестирования (не нужно отвечать на 
сложные или очень простые вопросы); 

● сокращение временных затрат и 
трудовых усилий. 

Любая система тестирования знаний 
предполагает под собой определенные 
возможности или характеристики своей 
функциональности. Их существует боль-
шое количество, и выбор между большим 
количеством программ, связанных с тес-
тированием знаний, зависит, по большей 
части, от совокупности и взаимосвязанно-
сти некоторых характеристик. Не всегда 
программа с большим функционалом бу-
дет приоритетней другой. 

Виды характеристик: 
● банк вопросов: хранение и повтор-

ное использование вопросов; 
● вопросы на исключительный выбор 

(в закрытой форме); 
● вопросы на множественный выбор 

(в закрытой форме); 
● вопросы на соответствие (в закры-

той форме); 
● вопросы на пропущенные слова в 

тексте (в открытой форме); 
● вопросы на перетаскивание текста 

(в закрытой форме); 
● вопросы на перетаскивание изобра-

жения (в закрытой форме); 
● перемешивание вариантов ответов в 

тесте; 
● сохранение попыток прохождения; 
● обучающие тесты; 
● подробный отчет о попытке прохо-

ждения; 
● вопросы на упорядочение. 



Вестник образования и развития науки Российской академии естественных наук, 2020, 24(4) 

 

82 

К основным  видам тестов относятся: 
● Интегративные тесты – тесты, со-

стоящие из системы заданий, отвечающих 
потребностям интегративного контента, 
форме теста, цели общей диагностики вы-
пускников учебного заведения. Диагно-
стика проводится путем предоставления 
заданий, на которые требуются дать пра-
вильные ответы для комплексного знания 
двух и более учебных дисциплин. Созда-
нием таких тестов занимаются только 
квалифицированные учителя, которые 
владеют многими академическими дисци-
плинами. 

● Гомогенные тесты – встречаются 
чаще. Их главной особенностью является 
комплекс вопросов по одной учебной 
дисциплине. При составлении таких тес-
тов размещение заданий, не связанных с 
данной дисциплиной, не допускается.  

● Гетерогенный тесты – это система 
задач с возрастающей сложностью, опре-
деленной формой и определенным содер-
жанием, т.е. система, созданная с целью 
объективного и эффективного метода 
оценки готовности тестируемых по неко-
торым дисциплинам. Зачастую такие тес-
ты включают в себя психологические за-
дания для оценки уровня интеллектуаль-
ного развития. Гетерогенные тесты ис-
пользуются для всесторонней оценки тес-
тируемого. 

Разрабатывая информационную сис-
тему тестирования, в системе необходимо 
реализовать несколько основных модулей: 

● модуль пользователя; 
● модуль создания тестовых заданий 

закрытого типа (один из многих); 
● модуль обучающего тестирования; 
● модуль экзаменационного тестиро-

вания; 
● модуль просмотра статистики; 
● модуль редактирования тестов (зона 

администратора). 
Основным требованием к разрабаты-

ваемой системе тестирования с друже-
любным пользовательским интерфейсом 
является добавление дополнительного 
функционала: 

● подсказки (пользователь может 
просмотреть подсказки к некоторым во-
просам); 

● чат (пользователь имеет доступ к 
чату, где может более подробно рассмот-
реть интересующий его вопрос). 

Модуль «пользователя» должен по-
зволять регистрацию и авторизацию поль-
зователей. Необходимыми полями явля-
ются: 

● имя и фамилия пользователя; 
● уровень доступа (преподаватель или 

нет); 
● логин и пароль (предназначен для 

входа); 
● количество баллов обучающего тес-

тирования; 
● количество баллов экзаменационно-

го тестирования. 
Модуль «создания тестовых заданий» 

должен предоставлять возможность соз-
дания тестов и содержать в себе необхо-
димые поля: 

● наименование предмета; 
● наименование главы/части; 
● вопрос; 
● варианты ответов; 
● подсказки по данному вопросу. 
Модуль «обучающего тестирования» 

должен предоставлять возможность про-
хождения тестовых заданий, просмотра 
подсказок по определенным вопросам, 
подсчета количества баллов пользователя, 
иметь (при необходимости) доступ к чату. 

Модуль «экзаменационного тестиро-
вания» должен предоставлять возмож-
ность прохождения тестовых заданий по 
всем имеющимся предметам, подсчета 
количества баллов по каждому предмету 
для каждого пользователя, возможность 
множественного прохождения тестирова-
ния, при этом предыдущий результат об-
нуляется, а также в нем должны отсутст-
вовать подсказки и доступ к чату. 

Модуль «просмотра статистики» дол-
жен предоставлять возможность просмот-
ра личной и общей (при наличии прав 
доступа) статистики по обучающему и 
экзаменационному тестированию. 

Модуль «редактирования тестов» 
должен предоставлять возможность ре-
дактирования вопроса, ответов и подска-
зок. Доступ к редактированию имеет 
только преподаватель. 

Модуль «подсказок» должен содер-
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жать 3 вида подсказок: 
● текстовые подсказки; 
● подсказки с изображением; 
● подсказки с видеоматериалом. 
Модуль «чата» должен привязываться 

к текущему вопросу пользователя и соз-
давать подключение только в случае об-
ращения к данному модулю в вопросе. 

Алгоритмизируя процесс прохожде-
ния тестирования, система получает спо-
собность не только оценивать знание сту-
дента через правильность и корректность 
ответа на поставленный вопрос, но и учи-
тывать такие факторы, как скорость отве-
та, активность окна ответа и количество 
вводимых символов для ответа. 

Разработка интеллектуального модуля 
позволяет выявить темы, вызвавшие наи-
большее затруднение у студента. Анали-
тическая составляющая интеллектуальной 
системы тестирования в автоматическом 
режиме может позволить сформировать 
дополнительный блок вопросов по теме 
для подтверждения выявленных затруд-
нений. Другим альтернативным вариан-
том информационной системы интеллек-
туального тестирования может являться 
формирование блоков лекционного курса 
по вопросам теста с неверными ответами 
или ответами с наибольшим затраченным 
временем. 

Исследование возможностей интел-
лектуальных информационных систем от-
носится к обширнейшей области для ана-
лиза и дальнейших исследований. На со-
временном этапе общественность стала 
больше внимания уделять исследованиям 
интеллектуальных информационных сис-
тем, при этом, по оценкам специалистов, 
развитие интеллектуальных систем нахо-
дится на этапе эволюционного развития 
от «улитки до мухи». Данные высказыва-
ния свидетельствуют о широчайших воз-
можностях использования в будущем 
нейросетей, варианты развития которых 
можно прогнозировать с большой по-
грешностью. 

Система тестирования знаний с ис-
пользованием интеллектуальных инфор-
мационных систем позволяет реализовать 
авторские методики на базе современных 
технологий. Современные тестовые обо-

лочки помогают сделать процесс форми-
рования тестовых заданий наиболее кли-
ентоориентированным и более интуитив-
нопонятным. Настраивание системы под 
психологические особенности испытуе-
мого способствует снижению стрессовой 
нагрузки на студента и дает возможность 
более точного индивидуального контроля 
объема усвоенных знаний. 

Интеллектуальные информационные 
системы тестирования знаний позволяют 
проводить тестирования методом выбо-
рочного контроля усваиваемого материа-
ла. Главная цель проведения такого тес-
тирования – выявление способностей сту-
дента, направленных на интуитивное по-
нимание материала, формирующих осно-
вы успешного прохождения программы в 
высшем учебном заведении. 

Система контроля или тестовая обо-
лочка строится на основе аттестационных 
измерительных педагогических материа-
лов. Успешность прохождения курсов оп-
ределяется по ранжированной оценке ос-
воения дидактической единицы курса. Со-
гласно требованиям Министерства науки 
и высшего образования дидактической 
единицей признаются разделы дисциплин, 
отраженные в государственном образова-
тельном стандарте.  

Использование интеллектуальных 
информационных систем в системе анали-
за и контроля успеваемости в вузе дает 
возможности определять глубину изуче-
ния предмета для разных профилей и на-
правлений образовательных программ, а 
также формировать уровни компетенций в 
разрезе учебного плана. Тестовая оболоч-
ка, алгоритмизированная на основе мо-
дульно-матричного тестирования, позво-
ляет выстроить систему из заданного 
множества равнозначных блоков, распре-
деляемых между испытуемыми. Далее по 
профилю образовательной программы со-
гласно его требованиям формируется кон-
кретная модель, которая может содержать 
расширенные функции для достижения 
заданных  целей тестирования.  

Интеллектуальная составляющая по-
зволяет формировать эффективную стра-
тегию освоения образовательного процес-
са студентами высшего учебного заведе-
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ния, тем самым повышая конкурентные 
преимущества высшего образовательного 
учреждения на образовательном рынке. 
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